
Allgemeine Teilnahmebedingungen für

Fahrer- und Bedienerschulungen von MÜLLER Umwelttechnik


Anmeldung 

Sie können sich schriftlich per Internetformular (www.mueller-umwelt.de/training), Mail 
(training@mueller-umwelt.de), Brief oder Fax bei uns anmelden. Die Teilnehmerzahl für jedes 
Seminar ist i.d.R. begrenzt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs 
berücksichtigt. Sie erhalten zu Ihrer Anmeldung von uns eine Buchungsbestätigung. Wir 
behalten uns das Recht vor, bereits zugestellte Bestätigungen im Einzelfall zurückzuziehen. 
Mit der Anmeldung erkennen Sie diese Teilnahmebedingungen verbindlich an.


Leistungen & Preise 

Folgende Leistungen sind generell enthalten: Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung, 
Unterlagen & Teilnahmezertifikat, Abendveranstaltungen am 1. und 2. Seminartag, Speisen & 
Getränke, Hotelübernachtungen inkl. Frühstück nach Ihren Vorgaben.


Die Preise verstehen sich pro Teilnehmer pro Schulungstag zzgl. der gesetzlichen MwSt. Die 
Rechnung erhalten Sie zeitnah zum Veranstaltungsdatum, zahlbar nach Erhalt innerhalb von 
zwei Wochen.


Übernachtung & Anreise 

Nicht enthalten im Preis sind die Kosten für Ihre An- und Abreise. Hotelübernachtungen inkl. 
Frühstück werden nach Ihren Vorgaben fest reserviert und im Preis berücksichtigt. Wir 
kümmern uns um die Organisation.


Stornierung

Stornierungen Ihrerseits sind bis zu zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn gebührenfrei. 
Danach wird Ihnen die Hälfte der Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Diese wird im 
Nachgang zum Termin separat berechnet. Jederzeit können Sie auch eine Ersatzperson 
benennen.


Termine finden statt, wenn die erforderliche Mindestteilnehmerzahl erreicht wird. Wir behalten 
uns vor, den betreffenden Lehrgang zu verschieben oder ausfallen zu lassen und die 
entsprechende Teilnahmegebühr zu erstatten. In besonderen Situationen behalten wir uns vor, 
geringfügig den Programmablauf zu ändern oder einen Ersatzreferenten zu stellen. Müssen 
wir eine Veranstaltung zeitlich oder räumlich verlegen oder ganz absagen, benachrichtigen wir 
Sie zeitnah.


Urheberrecht

Die Urheberrechte der Unterlagen liegen bei uns sowie ggf. bei den externen Referentinnen 
und Referenten. Die Unterlagen dürfen weder nachgedruckt noch vervielfältigt werden.


Datenschutz

Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Veranstaltungsorganisation finden Sie unter www.mueller-umwelt.de/datenschutz. 


Mit der Teilnahme an der Veranstaltung stimmen Sie zu, dass während der Veranstaltung Bild- 
und/oder Filmaufnahmen erstellt werden, die danach zur Bewerbung und Berichterstattung 
verwendet werden dürfen.
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