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Ausgabe Winter 2007




Liebe Leserinnen und Leser!

Kaum habe ich in der letzten Ausgabe der ProKanal
dariber berichtet, dass die Kanale in Deutschland eine
Renaissance durch das vom Vizekanzler Franz Miintefering
angekiindigte Programm gegen den Verfall von Strafien,
offentlichen Gebauden und der Kanalisation erleben
wiirden, schon muss die Bundesregierung den Ricktritt
von Herrn Mintefering verkraften. Dies ist sehr
bedauerlich, zumal die Stimmen zum Kanalthema im
Bundestag seitdem verstummt sind. Man darf gespannt
sein, ob sich vor und erst recht nach der néchsten Wahl
iiberhaupt noch ein Politiker der Situation in Deutschlands
dunklen Kanalen annehmen wird.

In dieser Ausgabe miachten wir Ihnen die Erotik von
Kanalfahrzeugen etwas naher bringen. Sie wissen, dass
in der Erotik wesentliche Dinge eigentlich nicht zu sehen
sind. Viel schéiner als gewdhnliche Abbildungen nackter
oder platter Tatsachen sind dort dsthetische und teilweise
geheimnisvolle Bilder, welche die Phantasie des
Betrachters anregen.

So hnlich verhalt es sich auch mit einem Kanalfahrzeug.
Wesentliche Dinge, die zum besseren technischen
Verstandnis der Prozesse im Fahrzeug beitragen kinnten,
sind von auBen gar nicht sichtbar. Das macht es den
Vertriebsmitarbeitern zuweilen schwer, zumal Sie als
Kunde zu recht wissen mdchten, was sich in hrem
zukiinftigen Fahrzeug eigentlich abspielt. Aber auch filr
uns selbst ist es besonders bei der Einarbeitung und
Qualifizierung neuer Mitarbeiter nicht immer ganz einfach,
wichtige technische Abléufe visuell verstéandlich und
nachvoliziehbar zu machen,

In dem Bericht iiber die drahtlose Kommunikation
zwischen Kanalfahrzeugen méchten wir Innen unsichtbare
Ablaufe sichtbar machen, um einmal zu verdeutlichen,
wie komplex und fiir den Bediener dennoch beherrschbar
Kanalreinigung im 21. Jahrhundert sein kann.

Wesentliche Komponenten bei technischen Innovationen
bestehen teilweise nur noch aus den bindren Zahlen
,0“ und ,1° Die in dieser Form verpackten Daten sind
fiir das komplexe Kanaldatenmanagement essentiell.
Wir nutzen modernste Technologien, um diese Daten
unsichtbar und materielos zwischen Fahrzeug und PC-
Leitzentrale auszutauschen. Nach obiger Definition also
ein hichst ,erotischer” Vorgang. Lesen Sie mehr dariiber
im Artikel ,Walking on the moon!”

Wir sind stolz, eine sehr niedrige Fluktuation zu haben.
Dies wird eindrucksvoll durch unsere diesjéhrigen Jubilare
bestatigt. Langjéhrige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
eignen sich dber einen langen Zeitraum wichtige
Erkenntnisse fiir das Untemehmen an und stellen somit
ein sehr grofes Kapital dar. Aber auch langjéhrige
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter scheiden eines Tages
einmal altersbedingt aus. In dem Moment sind wir als
Unternehmer gefordert, das langfristig erarbeitete Wissen
zu erhalten und an zukiinftige Mitarbeitergenerationen
weiterzugeben.

Zu diesem Zweck haben wir uns entschieden, die
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betriebliche Aus- und Weiterbildung von vorhandenen
und auch neuen, jungen Mitarbeitern auf ein neues
Fundament zu stellen und in unsere Unternehmens-
strategie aktiv aufzunehmen. Wir sind davon liberzeugt,
dass diese Mainahmen langfristig die Steigerung des
Kundennutzens bedeuten werden. Auch dariiber kannen
Sie in dieser ProKanal lesen.

Ich wiinsche lhnen bei der Lektiire dieser Ausgabe viel
Vergniigen und im Namen aller Gesellschafter und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein gesegnetes und
frohliches Weihnachtsfest sowie Gliick, Gesundheit und
Erfolg im neuen Jahr 2008!

Ihr

Dripl.-Kim, Volowin Miller
Geschiftsiihrender Gaselischafter
MOLLER Umweistechnik GmbH & Co, KG

Impressum



Mehr als 2 Jahrhunderte Berufserfahrung!

Wieder einmal kinnen wir 10 Mitarbeitern unseres
Unternehmens zu einem zweistelligen Betriebsjubildum
gratulieren. Davon sind 3 Mitarbeiter seit 10 Jahren, 4
Mitarbeiter seit 20 Jahren, 2 Mitarbeiter seit 30 Jahren
und 1 Mitarbeiter seit nunmehr 40 Jahren in unserem
Unternehmen beschaftigt und halten MULLER
Umwelttechnik die Treue. Zusammen macht das die
unglaubliche Zahl von 210 Jahren aus.

Die Geschaftsleitung und die Kollegen gratulieren ganz
herzlich und danken Ihnen fiir die gute Zusammenarbeit.
Fir Ihre Zukunft wiinschen wir Ihnen auf diesem Wege
alles Gute, Gesundheit und viel Erfalg.

Herbert Kunze
40 Jahre

Winfried Roebers
30 Jahre

Kari-Heinz Hausmann

30 Jahre

Jiirgen Engelmann

20 Jahre
Dietmar Kuhnke
20 Jahre
Joachim Gonng
20 Jahre

Uwe Schulze
20 Jahre

Olaf Schiiter

10 Jahre

Stefan Bielefeld
10 Jahre
Norbert Rudolph
10 Jahre

von links nach rechis

__ Betriebsjubilaen
bei MULLER Umwelttechnik 2007

07.11.1867

14.02.1977
01.09.1977

01.01.1987
27.04.1987
17.08.1987
25.08.1987

03.03.1997
24.09.1987
01.10.1997
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Wasserbetriebe ~ ~
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Berlines

"“ » Wasserbetriebe

Von Dirk Herzog (MULLER), Volker Lengnick (Berliner
Wasserbetriebe) und Jarg Nolte (Phdnix Contact)

Wasser gilt inzwischen als der wichtigste Rohstoff des
21, Jahrhunderts, Dementsprechend kommt der
Aufbereitung und dem sorgfaltigem Umgang mit dem
Medium eine immer grifere Bedeutung zu.

Damit das Kanalnetz der Berliner Wasserbetriebe
stets hochsten Anforderungen nach Entsorgungs-
sicherheit und stdrungsfreiem Betrieb gerecht wird,
ist eine bedarfsgerechte Reinigung unerldsslich.

Die Berliner Wasserbetriebe, ein Unternehmen von
Berlinwasser, gehdren zu den grifiten Unternehmen
der Wasserversorgung und Abwasserentsorgung in
Deutschland. (http://www.wasserpartner-berlin.de)
Das Unternehmen versorgt 3,5 Millionen Menschen
in Berlin und der ndheren Umgebung mit Tinkwasser
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und entsorgt das Abwasser von 3,9 Millionen
Menschen, Ein 9.360 km langes Kanalisationsnetz
mit 233.000 Anschlussleitungen, 145 Pumpwerken
und einem mehr als 1.120 km langen
Abwasserdruckrohrnetz sowie sechs mit neuester
Verfahrenstechnik zur Phosphor- und Stickstoff-
entfernung ausgestatteten Klarwerke ermdglichen eine
sichere Abwasserentsorgung zur Entlastung der
zahlreichen Fliisse und Seen in Berlin und Brandenburg.
2005 wurden 227 Mio m3 Abwasser aus Berlin und
_dem Umland behandelt. Aufgrund der Komplexitat
dieses Abwassernetzes sind die Anforderungen
beziiglich Technik und Kapazitdt extrem hoch. MULLER
setzt diese Anforderungen konsequent in
hochspezialisierte Kanalreinigungsfahrzeuge um.

Fir die Reinigung der unterirdischen Kandle werden
iiblicherweise Fahrzeuge eingesetzt, welche in
regelmafigen Abstdnden alle Anbackungen und



Ablagerungen aus dem Kanal durch Hochdruck-
reinigung ausspiilen und absaugen. Die in dem
Behdlter gesammelten Riickstdnde werden dann in
speziellen Anlagen weiterbehandelt und zum Teil als
Kies fiir den Straffenbau zuriickgewonnen, Auch bei
Verstopfungen kommen diese Fahrzeuge zum Einsatz
und sorgen durch ihre spezielle Ausriistung dafiir, dass
kein Abwasserinfarkt die GroRstadt Berlin lahm legen
kann.

Die Reinigung des gesamten Berliner Kanali-
sationsnetzes ist eine kontinuierliche Aufgabe und
kann prinzipiell niemals unterbrochen werden. Die
Reinigungsleistung liegt dabei je nach drtlichen
Gegebenheiten und Verschmutzungsgrad bei etwa
400 bis 1000 Meter Kanal pro Schicht. Dabei muss
man sich vor Augen halten, dass aus einem
durchschnittlich verschmutzten Kanal mit 500 mm
Nennweite bei einem Verschmutzungsgrad von 25%
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etwa 4 Kubikmeter Raumgut je 100 Meter Kanallange
aus dem Kanal herausgeholt werden. Das sind
beachtliche Mengen, die die Berliner Wasserbetriebe
auch logistisch vor grofe Herausforderungen stellt.
Um so wenig wie miglich Trinkwasser fir die
Hochdruckreinigung einzusetzen, sind die Fahrzeuge
mit einem Wasseraufbereitungssystem ausgestattet.
Das bedeutet, dass aus dem aufgesaugtem Schlamm-
Wassergemisch das Wasser iiber ein effektives
Aufbereitungs- und Reinigungssystem wahrend der
Reinigungsarbeit zurick-gewonnen und der
Hochdruckpumpe zur weiteren Reinigung zur Verfiigung
gestellt wird. Durch dieses Kreislaufverfahren kann so
ein Fahrzeug quasi ohne Frischwasser zu tanken den
ganzen Tag am Kanal betrieben werden.

Die Berliner Wasserbetriebe missen sich der
Anforderung stellen, auch Kandle mit sehr grofien
Durchmessern zu betreiben. Die Reinigung diesgr
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genannten Grofprofilkandle stellt eine besondere
Herausforderung an die notwendige Wassermenge dar.
Der verantwortliche Fachbereich der Berliner
Wasserbetriebe hat ein System ausgeschrieben, bei
dem die Aufgaben Saugen und Spiilen auf zwei
Fahrzeuge verteilt werden. Ein Fahrzeug pumpt mit
hohem Druck und zwei parallel geschalteten Pumpen
Wasser mittels einer Reinigungsdiise in den Kanal,
wahrend ein zweites Fahrzeug zeitgleich das ausgespilte
Wasser/Schlammgemisch mit speziellen
Vakuumpumpen aus dem Kanal aufsaugt, wie oben
beschrieben aufbereitet und das zuriick gewonnene
Wasser wieder zur Hochdruckreinigung zur Verfiigung
stellt. Das Haus MULLER hat diese Anforderung durch
die jahrzehnte-lange Erfahrung in der Herstellung von
Kanalreinigungsfahrzeugen in ein mafgeschneidertes
Konzept umsetzen kénnen und den Auftrag der BWB
erhalten.

Hydraulisch sind die beiden Fahrzeuge iiber Schlduche
miteinander verbunden, um das bendtigte Spiilwasser
von dem Saug- und Aufbereitungsfahrzeug zu dem
Hochdruckspillfahrzeug zu pumpen. Die separerten
Mengen Feststoffe werden in einer speziell hierfiir
vorgesehenen Kammer zwischengelagert. Das
Saugfahrzeug kann bis zu 8 Tonnen Feststoffe
aufnehmen.

Der Nutzen fiir die Berliner Wasserbetriebe war die
signifikante Steigerung der zur Hochdruckreinigung
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bendtigten Wassermengen. Anstatt einer kinnen bei
diesem Fahrzeuggespann zwei Hochdruckpumpen
gleichzeitig betrieben werden. Nur so ist es miglich,
die Ablagerungen in den groffen Kandlen auszuspilen.

Die Regelung dieses komplexen Systems dbernimmt
gine fiir diese Applikation speziell entwickelte Steuerung.
Wie in der Fahrzeugtechnik iblich, verfigt diese
Steuerung liber ein CAN-Bus Interface. Auf Basis dieser
Technologie werden (ber das gesamte Fahrzeug verteilte
Sensoren und Aktoren erfasst. Applikationsseitig waren
folgende Herausforderungen zu erfillen: Die hohe
Anzahl rdaumlich verteilter digitaler und analoger E/A
Punkte (Ein- und Ausgabepunkte), der weite
Temperaturbereich und die hohe Vibrationsfestigkeit.

Die spezielle Steuerung kommt ebenfalls aus Lippe
von der Firma Phoenix Contact, einem
Familienunternehmen aus Blomberg, welches mit dber
8.400 Mitarbeitern weltweit erfolgreich in den Bereichen
Verbindungstechnik, Automatisierungstechnik, der
glektrischen Interface-Technik und des
Uberspannungsschutzes unterwegs ist. Phoenix Contact
konnte das Haus MULLER und die Berliner
Wasserbetriebe mit dem Installationssystem Inline am
CAN-Bus iberzeugen, vor allem hinsichtlich der
Flexibilitat, der Anschlussmoglichkeiten sowie der
Méglichkeit der Beschriftung, E/A-Stationen sind in
dezentralen Schaltkdsten sowie Tastenpulten {iber das
gesamte Fahrzeug verteilt installiert.




Betrachtet man ein Fahrzeug mit einem integrierten
Aufbau, so kann die gesamte Verfahrenstechnik in ein
zentrales, CAN-Bus basierendes Netzwerk integriert
werden. Fillstande, Driicke oder Ventilzustdnde werden
erfasst, verarbeitet und an die entsprechende Aktorik
ausgegeben.

Bezogen auf die von den Berliner Wasserbetrieben
eingesetzten Fahrzeugpaare sind die Prozesse
voneinander getrennt, Es ist unerlasslich, dass eine
sichere Kommunikation permanent stattfindet. Jedes
Fahrzeug ist bei einem reibungsiosen Betrieb auf Daten
des jeweils anderen angewiesen.

Diese Anforderung konnte ebenfalls mit Hilfe der
Wireless-Technologie von Phoenix Contact realisiert
werden. Auf Basis des Installationssystems Inline
ibertragt der Wireless Multiplexer 16 digitale sowie
zwei analoge Signale bidirektional diber eine Entfernung
von bis zu 400 Metern drahtios. Dabei werden die
Signale zyklisch in weniger als 10 Millisekunden
zuverldssig dbertragen. Fiir diesen schnellen Transport
der Steuersignale nutzt Phoenix Contact Bluetooth. Die
Dateniibertragung erfolgt breitbandig liber das gesamte
2,4 GHz- Band mittels Frequenzhopping, wobei die 79
Sprungkandle bis zu 1600 Mal pro Sekunde gewechselt
werden. Damit ist das System robust gegeniiber
Stérungen

Fazit:

Das Beispiel der Berliner Wasserbetriebe zeigt, wie
komplex die Anforderungen an Kanalreinigungsfahrzeuge
geworden sind und wie wichtig auch hier die optimale
Kommunikation ist. MULLER stellt durch den Einsatz
von innovativer Automatisierungstechnik auch zukinftig
die optimale und auf den Bedarf zugeschnittene
Prozesstechnik zur Reinigung von Kandlen sicher. Unter
dem Slogan Kanalreinigungsfahrzeuge aus der Praxis
fiir die Praxis werden alle Anforderungen mit handfesten
technischen Konzepten erfillt.

Ansprechpartener:
Dipl. Ing. Dirk Herzog
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Was kann man sich unter dem
satellitengestiitzten
Betriebsdatenerfassungssystem
TELEMASTER vorstellen?

Das TELEMASTER-System besteht aus einer
elektronischen Steuerung, welche sich auf dem
Reinigungsfahrzeug befindet und die verschiedensten
Daten wahrend eines Arbeitsvorgangs sammelt und
abspeichert.

Im Biiro des Reinigungsbetriebes oder Betriebshofes
befindet sich ein PC, die so genannte Leitzentrale.
Diese Leitzentrale kann Giber Funk die gespeicherten
Daten aller angebundenen Fahrzeuge abrufen. Die
Datendbertragung erfolgt iber das GSM-Netz
(Handy-Netz).

In der PC-Leitzentrale werden samtliche Daten der
Fahrzeuge in einer Datenbank gespeichert und
aufbereitet,

Als Ergebnis stehen vielfaltigste Informationen in
elektronischer Form oder auch als ausgedrucktes
Dokument zur Verfiigung. Dies sind beispielsweise:

* Arbeitsprotokolle

+ Zeitliche Auswertungen wie Tages- oder Monatsberichte

+ Auswertungen dber die gespiilten
Schachte und Haltungsverlaufe

« Details zum Spiilvorgang wie Verschmutzungsgrad
oder Anzahl der Spiilgange

* Informationen zum Zustand der Fahrzeuge
mit falligen Wartungsarbeiten

» Technische Daten des Arbeitsablaufes
wie Drehzahlen oder Spilldruck
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Welchen Nutzen bringt der Einsatz des
Betriebsdatenerfassungssystems
TELEMASTER?

Die Reinigungs- und Entsorgungsbranche kommt schon
seit ewigen Zeiten ohne elektronische Betriebs-
datenerfassung zurecht. Allerdings &ndern sich zur Zeit
die Rahmenbedingungen der Branche wie kaum zuvor.
Themen wie die Liberalisierung der Méarkte" zwingen
sowohl Kommunen, als auch private Anbieter immer
mehr zum Nachweis und damit zur Dokumentation
der erbrachten Leistungen. Dafiir ist ein automatisches
Betriebsdatenerfassungssystem unerldsslich.

Nicht zuletzt sprechen auch wirtschaftliche
Gesichtspunkte fiir den Einsatz des Betriebs-
datenerfassungssystems TELEMASTER. Bei Betrachtung
der Hihe von Investitions- und Betriebskosten eines
Reinigungs- und Entsorgungsfuhrparks wird klar, dass
diese Ressourcen effizient genutzt werden miissen.
Dazu sind fundierte Daten notwendig, welche nur durch
den Einsatz eines Betriebsdatenerfassungssystems
gewonnen werden kéinnen. Dabei darf der bisherige
Arbeitsablauf mdglichst nicht beeintrachtigt werden.

Fiir den Einsatz und dem daraus entstehenden Nutzen
des Betriebsdatenerfassungssystems TELEMASTER
gibt es die vielfdltigsten Maglichkeiten, So wird
beispielsweise im Betriebshof Norderstedt in
regelméfigen Absténden der aktuelle Zustand des
Schmutzwasserkanalsystems graphisch dargestelit
und ausgewertet. Die Datenbasis daflr wird mit dem
TELEMASTER-System gewonnen und iber die
Datenschnittstelle der TELEMASTER-Leitzentrale zur
Verfligung gestellt.

In jedem Supermarkt ist es heute selbstverstandlich,
dass die verkauften Waren elektronisch abgerechnet
werden. Die Daten der Registrierkassen werden fiir die
Steuerung der Warenlogistik weitergenutzt. In gleicher
Weise wird sehr bald in der Reinigungs- und
Entsorgungsbrache die elektronische Betriebs-
datenerfassung nicht mehr wegzudenken sein. Die
Vorstellung, dass ein Mitarbeiter irgendwelche
Betriebsdaten abschatzt und in schriftlicher Form
weitergibt, wird dann eine Anekdote aus einer langst
vergangen Zeit sein.

Ansprechpartner:
Dipl.-Wirt.-Ing. Wolfgang G. Miiller
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MULLER - Weihnachtsquiz

Fiir den Titel dieses Artikels “Walking on the Moon”
stand ein Song einer bekannten britischen Band pate.
Das Trio feierte dibrigens jiingst seine Wiedervereinigung.
Wie lautet der Name dieser Band?

Einfach eine e-mail mit der richtigen Antwort an
sekretariat@mueller-umwelt.de

Unter allen richtigen Einsendungen verlost unsere sife
Weihnachtsfrau insgesamt 5 Canalmaster Modele.

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.



Dipl. Ing. Woltgang Miller sen, im Kreise der Milier - Axubes (11 von 13) im Herbst 2007

Lebenslanges Lernen!

Fiir eine sichere Zukunft

Das Haus MULLER ist bekannt fiir dessen
Praxisorientierung und die damit verbundenen
Kenntnisse iiber die Anwendung der Produkte, was
sich stets als Wettbewerbsvorteil herausstelite. Allerdings
steigen die fachlichen Anforderungen durch die
Komplexitat von Produkten und Prozessen durch die
Bediirfnisse der Kunden stetig an. Zukiinftig wird bei
MULLER den gestiegenen Anforderungen der Kunden
dadurch entsprochen, dass die betriebliche Aus- und
Weiterbildung der Mitarbeiter als wesentlicher
Bestandteil der Unternehmensstrategie definiert und
intensiviert wird.

Dieses Ziel der permanenten Qualifizierung der
Mitarbeiter wird durch eine professionelle betriebliche
Aus- und Weiterbildung im Unternehmen verfolgt, wozu
neben einem neu gestalteten Schulungsraum besonders
auch praxisorientierte Mitarbeiter-Workshops zahlen,
die im Hinblick auf zukinftige Kunden- und
Marktanforderungen entwickelt wurden.

Die betriebliche Aus- und Weiterbildung bezieht sich
auf langjdhrige Mitarbeiter und betrifft dariiber hinaus
neue und junge Mitarbeiter. Die Ausbildung junger
Menschen beschrankte sich im Hause MULLER bisher
auf die praktische Unterweisung in der Werkstatt und
den begleitenden Unterricht in Berufsschulen, wobei
iberwiegend Grundkenntnisse des jeweiligen
Lehrberufes vermittelt wurden. Die Priifungsergebnisse
haben zwar bewiesen, dass die Ausbildung bei MULLER
stets hervorragend war, zumal schon Auszubildende
mit landesweiten Bestnoten aus dem Schwalenberger
Unternehmen gekommen sind. Dennoch kann das

praxisorientierte Spezialwissen {iber komplexe Produkte
und deren Anwendung auch fiir junge Menschen noch
vertiefender vermittelt werden, was Berufsschulen im
Normalfall nicht leisten knnen. Sicherlich eine typische
Problemstellung fiir Herstellerunternehmen.

Wie in jedem Unternehmen ist eine Wissensvermittiung
an die nachfolgende Generation notwendig, da
erfahrene Mitarbeiter altersbedingt ausscheiden und
wertvolles Know How erhalten bleiben muss. Diese
komplexe Aufgabe des Transfers von Spezialwissen
wird durch regelmafige Workshops geldst,

Die Leitung der innerbetrieblichen Ausbildung liegt in
den Handen von Wolfgang Miiller sen., der als Dipl.
Ing. und SFI mit REFA- und betriebswirtschaftlicher
Ausbildung iiber die notwendige Qualifikation und eine
40-jahrige Erfahrung als Ausbilder verfilgt.

Die innerbetrieblichen Workshops beinhalten u.a.
folgende Themen:

- Einfilhrung in die Abwasserbehandlung

- Fahrgestelle

+ Entstehung eines Aufbaues

- Vermittlung spezifischer Aufbaukenntnisse

+ Pumpentechnologie

- Produktinnovation in Hydraulik und Pneumatik etc.
- Umgang mit Kunden

MULLER ist davon iiberzeugt, durch das neu entwickelte

Schulungskonzept einen weiteren wichtigen Schritt
zum Wohle der Kunden gemacht zu haben.
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Kunden, Mitarbeitern

MULLER wiinsc
samlien ein

frohes und 1

O ML ER



